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PR-URV-001
Estrategias para
garantizar la calidad
del profesorado

PR-URV-002
Estrategias para
garantizar la calidad
del personal técnico,
de gestién y de
administraciény
servicios

PR-URV-003
Disefio y
establecimiento del
modelo docente

PR-URV-004
Diseiio y

estrategias para la
internacionalizacién

PR-URV-005
Establecimiento de
mecanismos para

revisar la pertinencia
de la oferta de
titulaciones oficiales

PR-URV-006
Estrategias para
garantizar la calidad de
las instalaciones y las
infraestructuras

PR-URV-007
Estrategias para
garantizar la calidad de
la infraestructura

tecnoldgica
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Procesos estratégicos

~

PR-FCEP-001
Definicién de la

politica y los

objetivos de
calidad

———— e —————————————

-

Procesos clave

Garantia de la calidad de las titulaciones

e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e -

PR-FCEP-002 Disefio y aprobacion de las titulaciones

PR-FCEP-003 Seguimiento y mejora de las titulaciones

PR-FCEP-004 Modificacién de las titulaciones

PR-FCEP-008
Definicién

PR-FCEP-005 Desprogramacion de las titulaciones

revision y
mejora del SIGC

PR-FCEP-006 Renovacion de la acreditacién institucional de

centro

__________________________________

-
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PR-FCEP-020

Ingreso del
estudiantado de grado

PR-FCEP-010
Gestién de las practicas
académicas externas

PR-FCEP-009

Planificacién, desarrollo y

evaluacién del proceso de

ensefanza-aprendizaje

PR-FCEP-011
Gestion de la movilidad del
estudiantado

-

— e - - ————

Gestion de la informacién

publica

y satisfaccién de los grupos de
interés

Gestién de la documentacion

PR-FCEP-014
Ingreso del PR-FCEP-019
estudiantado de master Gestion del trabajo de fin de
\ grado/master ,
PR-FCEP-013 Orientacion al estudiantado
Procesos de apoyo
PR-FCEP-015
PR-FCEP-007 Gestion de sugerencias, quejas PR-FCEP-016

Deteccidn de las necesidades

PR-FCEP-017

PR-FCEP-021

de recursos para el aprendizaje

Deteccién de las necesidades

de recursos humanos

PR-URV-008
Establecimiento,
revisién y mejora de
los procesos
transversales

PR-URV-009
Establecimiento de
mecanismos para

reqular la admision, el
reconocimiento y la
certificacién del
alumnado

PR-URV-010
Establecimiento de
mecanismos de apoyo
y orientacién al
estudiante

PR-URV-011
Establecimiento de
mecanismos para velar
por el bienestar

integral del
estudiantado

PR-URV-012
Establecimiento de
mecanismos para la

recopilacién de
informacién sobre la
satisfaccién de los
grupos de interés

PR-URV-013
Estrategias para
garantizar la calidad de
los datos y del sistema
de informacién

SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES
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