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_______________________

PR-URV-001
Estrateqgies per a
I'assequrament de la
qualitat del professorat

PR-URV-002
Estrateqgies per a
I'assequrament de la
qualitat del PTGAS

PR-URV-003
Disseny i establiment
del model docent

Processos estratégics

Garantia de la qualitat de les titulacions

_______________________________________________

! PR-FCEP-002 Disseny i aprovacio de les titulacions \

PR-FCEP-003 Sequiment i millora de les titulacions

PR-FCEP-001
Definicié de la
politica i els
objectius de

PR-FCEP-004 Modificaci6 de les titulacions

PR-FCEP-005 Desprogramacio de les titulacions

PR-FCEP-008
Definicid, revisid i

millora del SIGQ

qualitat

PR-FCEP-006 Renovacio de l'acreditacio institucional

______________________________________________

Processos clau

PR-URV-004
Disseny i establiment
d'estrategies per ala

internacionalitzacié

PR-URV-005
Establiment de
mecanismes per
revisar la pertinéncia
de 'oferta de
titulacions

de centre

____________________________________________________________

PR-URV-006
Estrateqgies per a
I'assequrament de la
qualitat de les
instal-lacions i les
infraestructures

PR-URV-007
Estratégies per a
I'assequrament de la
gualitat de la
infraestructura

tecnologica

/ PR-FCEP-010
PR-ECEP-020 X Gestié de les practiqgues
Inqrés de |’estud|antat i academ'ques externes
degrau : __ PRECEP-009 . PR-FCEP-011
! Planificacid, desenvolupament i . -
! > Y Gestid de la mobilitat de
! avaluacié del procés , :
! , : I'estudiantat
PR-FCEP-014 ' d'ensenyament-aprenentatge
Ingrés de I'estudiantat i PR-FCEP-019
de master ! Gesti6 del treball de fi de
' grau/master
PR-FCEP-013 Orientacio a l'estudiantat
Processos de suport
PR-FCEP-015
PR-FCEP-007 Gestid dels suggeriments, PR-FCEP-016

Gestié de la informacié publica

gueixes i satisfaccié dels
grups d'interés

Gestiod de la documentacid

PR-FCEP-017

Deteccid de les necessitats de

PR-FCEP-021

recursos per a l'aprenentatge

Deteccid de les necessitats de

recursos humans

o ——

PR-URV-008
Establiment, revisio i
millora dels processos
transversals

PR-URV-009
Establiment de
mecanismes per
reqular I'admissié, el
reconeixementila
certificacié de
I'estudiantat

PR-URV-010
Establiment de
mecanismes de suport
i orientaci6 a

PR-URV-011
Establiment de
mecanismes per vetllar
pel benestar integral
de I'estudiantat

PR-URV-012
Establiment de
mecanismes per ala
recollida d'informacié
sobre la satisfaccié dels
grups d'interés

PR-URV-013
Estratégies per a
I'assequrament de la
qgualitat de les dades i
del sistema
d'informacidé
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