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Matriz Objetivos de Calidad / Actuaciones 
Facultad de Ciencias de la Educación y Psicología 

2023-2026

Revisar y actualizar la oferta 
formativa de manera que sea 

innovadora, diversificada y 
adaptada a las necesidades del 

conjunto de la sociedad, 
logrando una mejora en la 
calidad de los programas 

formativos y en sus resultados

Asegurar los recursos humanos 
y materiales del centro para 

mejorar las condiciones en que 
se desarrolla el proceso de 

enseñanza-aprendizaje, con el 
objetivo de favorecer el 

acompañamiento académico y 
personal del estudiantado, así 
como su bienestar emocional

Promover la participación activa 
del profesorado en proyectos de 
investigación en el ámbito de la 
intervención social, la educación 

y la psicología, y favorecer la 
transferencia del conocimiento 

para potenciar las sinergias 
entre la docencia y la 

investigación

Velar por la asignación 
coherente y adecuada del 

profesorado a los programas 
formativos, estableciendo 
canales de comunicación 
internos y externos para 

garantizar su calidad

Promover la cultura de la calidad, 
instrumentada a partir del SIGC, 
para garantizar la calidad de las 
titulaciones y del centro en un 
proceso continuo de progreso 

hacia la excelencia

Impulsar las relaciones 
internacionales para desarrollar 

un proceso de 
internacionalización de la 

Facultad adecuado a nuestras 
necesidades actuales y futuras

a Diseñar y desarrollar una estrategia de comunicación 
vinculada a la web x x x

b

Profundizar en la relación e implicación con los demás 
campus, centros y departamentos de la URV; así como con el 
colectivo de estudiantes, con las entidades y con la sociedad 

en general

x

c
Garantizar el análisis y visibilización de los resultados y 

progreso de las titulaciones x x x
d Fortalecer las relaciones internas x x x
e Fomentar el augmento de la estabilidad de la plantilla del 

centro x x
f Fomentar la investigación interdisciplinar x x

g
Velar por la actualización del contenido docente y de las 

herramientas necesarias para llevar a cabo la docencia con la 
máxima calidad

x x

h
Adaptar la oferta académica a la demanda del mercado. 

Diversificación de la oferta a nuevos posibles ámbitos x x x

i
Optimizar las condiciones en las que se desarrolla la 

docencia x x x
j Fortalecer el acompañamiento a los estudiantes x x

k
Mejorar la comunicación entre los agentes participantes en 

las Prácticas Externas y velar por la consecución de los 
resultados

x x x

l
Visibilizar las distintas fases de realización del TFG/TFM a 

nivel de centro x

m
Potenciar la colaboración con entidades/organizaciones del 

territorio para incrementar la transferencia de resultados x x

n Promover la movilidad a los diferentes colectivos de la 
Facultad x x x



Objectivos de la Política de Calidad de la URV

Revisar y actualizar la oferta 
formativa de manera que sea 

innovadora, diversificada y 
adaptada a las necesidades del 

conjunto de la sociedad, 
logrando una mejora en la 
calidad de los programas 

formativos y en sus resultados

Asegurar los recursos humanos y 
materiales del centro para 

mejorar las condiciones en que 
se desarrolla el proceso de 

enseñanza-aprendizaje, con el 
objetivo de favorecer el 

acompañamiento académico y 
personal del estudiantado, así 
como su bienestar emocional

Promover la participación activa 
del profesorado en proyectos de 
investigación en el ámbito de la 
intervención social, la educación 

y la psicología, y favorecer la 
transferencia del conocimiento 

para potenciar las sinergias 
entre la docencia y la 

investigación

Velar por la asignación 
coherente y adecuada del 

profesorado a los programas 
formativos, estableciendo 
canales de comunicación 
internos y externos para 

garantizar su calidad

Promover la cultura de la 
calidad, instrumentada a partir 

del SIGC, para garantizar la 
calidad de las titulaciones y del 
centro en un proceso continuo 
de progreso hacia la excelencia

Impulsar las relaciones 
internacionales para desarrollar 

un proceso de 
internacionalización de la 

Facultad adecuado a nuestras 
necesidades actuales y futuras

Garantizar una oferta formativa crítica ytransformadora, conectada con las 
necesidades de la sociedad y del territorio, que promueva la educación a lo largo 
de la vida

x x x

Impulsar el modelo docente de la URV para ofrecer experiencias de aprendizaje 
enriquecedoras, fomentando la consecución de habilidades y competencias, el 
crecimiento personal y la empleabilidad.

x x x

Potenciar la investigación y la innovación para generar conocimiento, inntegrarlo 
en los programas formativos y transferirlo al tejido productivo para promover un 
impacto social y territorial relevante.

x x

Fomentar la interdisciplinariedad, la ciencia abierta y la educación global para 
contribuir activamente al desarrollo social y cultural, consolidando las relaciones 
con los agentes del territorio.

x x x

Promover el reconocimiento nacional e internacional de calidad en todos los 
ámbitos de actividad. x x x

Fortalecer la proyección internacional de la Universidad mediante la cooperación y 
la colaboración académica y científica con agentes de todo el mundo. x x x

Incrementar la participación de los grupos de interés en los procesos de decisión y 
mejora. x x

Simplificar, optimizar y modernizar los procesos para adaptarlos a los nuevos retos 
incorporando los avances tecnológicos de forma ética y responsable. x

Impulsar el gobierno del dato para mejorar la toma de decisiones. x
Crear condiciones  óptimas para fomentar y atraer talento en todos los ámbitos de 
actuación de la Universidad. x x x x
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