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Matriu Objectius de Qualitat / Actuacions
Facultat de Ciències de l'Educació i Psicologia 

2023-2026

Revisar i actualitzar l'oferta 
formativa de manera que sigui 

innovadora, diversificada i 
adaptada a les necessitats del 

conjunt de la societat, 
aconseguint una millora en la 

qualitat dels programes 
formatius i en els resultats dels 

mateixos

Assegurar els recursos humans i 
materials del centre per millorar 

les condicions en què es 
desenvolupa el procés 

d’ensenyament-aprenentatge, 
amb l'objectiu d'afavorir 

l’acompanyament acadèmic i 
personal de l’estudiantat així 

com el seu benestar emocional

Promoure la participació activa 
del professorat en projectes de 

recerca en l’àmbit de la 
intervenció social, l'educació i la 

psicologia i afavorir la 
transferència del coneixement 

per potenciar les sinergies entre 
la docència i la recerca

Vetllar per l'assignació coherent 
i adequada del professorat als 

programes formatius, establint 
canals de comunicació interns i 

externs, per garantir-ne la 
qualitat

Promoure la cultura de la qualitat, 
instrumentat a partir del SIGQ, per 

garantir la qualitat de les 
titulacions i del centre en un 

procés continu de progrés cap a 
l’excel·lència

Impulsar les relacions 
internacionals per desenvolupar 
un procés d’internacionalització 

de la Facultat adequat a les 
nostres necessitats actuals i 

futures

a
Dissenyar i desenvolupar una estratègia de comunicació 

lligada a la web x x x

b
Aprofundir en la relació i implicació amb els altres campus, 
centres i departament de la URV; així com amb el col·lectiu 

d'estudiants, amb les entitats i amb la societat en general 
x

c
Garantir l'anàlisi i visibilització dels resutats i progrés de les 

titulacions x x x
d Enfortir les relacions internes x x x
e Fomentar l'augment de l'estabilitat de la plantilla del centre x x
f Fomentar la recerca interdisciplinar x x

g
Vetllar per l'actualització del contingut docent i de les eines 

necessàries per portar a terme la docència amb la màxima 
qualitat

x x

h
Adaptar la oferta acadèmica a la demanda del mercat. 

Diversificació de l'oferta a nous possibles àmbits x x x

i
Optimitzar les condicions en les quals es desenvolupa la 

docència x x x
j Enfortir l'acompanyament als estudiants x x

k
Millorar la comunicació entre els agents participants en les 
Pràctiques externes i vetllar per l'assoliment dels resultats x x x

l
Visibilitzar les diferents fases de realització del TFG/TFM a 

nivell de centre x

m
Potenciar la col·laboració amb entitats/organitzacions del 

territori per incrementar la  transferència de resultats x x

n Promoure la mobilitat als col·lectius de la Facultat x x x
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Impulsar les relacions 
internacionals per desenvolupar 
un procés d’internacionalització 

de la Facultat adequat a les 
nostres necessitats actuals i 
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Garantir una oferta formativa crítica, transformadora i connectada amb les 
necessitats de la societat i del territori, que promogui l’educació al llarg de la vida x x x

Impulsar el model docent de la URV per tal d’oferir experiències d’aprenentatge 
enriquidores, fomentant l’assoliment d’habilitats i competències, el creixement 
personal i l’ocupabilitat

x x x

Impulsar la recerca i la innovació per generar coneixement, incorporar-lo als 
programes formatius i transferir-lo al teixit productiu per promoure un impacte 
social i territorial rellevant

x x

Impulsar la interdisciplinarietat, la ciència oberta i l’educació global per contribuir 
activament al desenvolupament social i cultural, i consolidar les relacions amb els 
agents del territori

x x x

Promoure el reconeixement nacional i internacional de la qualitat en tots els 
àmbits d'activitat x x x
Enfortir la projecció internacional de la Universitat mitjançant la cooperació i la 
col·laboració acadèmica i científica amb agents d’arreu del món x x x
Incrementar la participació dels grups d’interès en els processos de decisió i de 
millora x x
Simplificar, optimitzar i modernitzar els processos per adaptar-los als nous reptes 
incorporant-hi els avenços tecnològics de manera ètica i responsable x
Promoure el govern de la dada per millorar la presa de decisions x
Generar les condicions òptimes per fomentar i atreure talent en tots els àmbits 
d'actuació de la Universitat x x x x
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