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Marc General

L'equip de govern de la Facultat de Ciéncies de I'Educacié i Psicologia és plenament
conscient de la rellevancia de la qualitat com a factor estratégic per garantir la satisfaccio
de les necessitats i expectatives raonables de tota la comunitat universitaria, aixi com de la
societat que l'envolta. Fruit d'aquest compromis historic, el gener de 2010 es va
desenvolupar la Politica de Qualitat del centre, i la Facultat va adaptar el Sistema Intern de
Garantia de Qualitat (SIGQ) de la URV a les particularitats propies del centre, fonamentant-
se en el cicle de millora continua o cicle de Deming.

En els darrers anys, el context universitari ha experimentat transformacions significatives.
D’'una banda, les conseqiéncies derivades de la pandémia de la COVID-19 han posat de
manifest la necessitat d'incorporar el benestar integral de l'estudiantat com a objectiu
prioritari. De l'altra, els canvis legislatius a diferents nivells —i, en particular, la modificaci6
tant de I'Estatut de la URV com de la Politica de Qualitat institucional— han fet necessari
que aquest Consell de Facultat revisi i actualitzi la Politica de Qualitat per tal d'orientar
adequadament els seus objectius al nou context.

Missié

La Facultat de Ciéncies de I'Educacid i Psicologia compta amb una llarga tradicié académica
a les comarques de Tarragona que l'ha portat a estar fortament compromesa amb la
formacid, la recerca i la transferéncia de coneixements en els ambits de I'Educacio i la
Psicologia. Com a consequéncia d'aquest compromis, la FCEP té com a missié facilitar
'aprenentatge per part de I'estudiantat dels coneixements, habilitats i actituds propies de
professionals de I'educaci6 i de la psicologia no només en la primera etapa adulta, sin6
també durant tota la seva vida. Aquests professionals han de ser capagos de donar resposta

a les necessitats actuals i detectar les necessitats emergents de la societat, aixi com, d’actuar
d'acord amb els principis étics.

La Facultat també assumeix, com a raé de ser, la formacié de personal investigador i la
generaci6 i transferéncia de coneixements en els ambits que li sén propis. Aixi mateix, la
FCEP es defineix com una institucié orientada a donar resposta a les necessitats socials i a
col-laborar estretament amb les empreses i les institucions dels ambits afins.

Visié
La Facultat de Ciéncies de I'Educacio i Psicologia té com a visié esdevenir:

v Un centre de referéncia al nostre territori, mitjancant la innovaci6 docent,
I'excel-léncia en la recerca, la integracio entre docéncia i recerca i limpacte social en
el mateix.
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v" Una instituci6 amb projeccié internacional, amb fortes relacions de col-laboraci6
amb altres institucions i universitats del mén, especialment dins de I'Espai Europeu
d’Educacié Superior.

Objectius

e Revisariactualitzar I'oferta formativa de manera que sigui innovadora, diversificada
i adaptada a les necessitats del conjunt de la societat, aconseguint una millora en la
qualitat dels programes formatius i en els resultats dels mateixos.

e Assegurar els recursos humans i materials del centre per millorar les condicions en
que es desenvolupa el procés d'ensenyament-aprenentatge, amb I'objectiu
d'afavorir 'acompanyament académic i personal de I'estudiantat aixi com el seu
benestar emocional.

e Promoure la participaci6 activa del professorat en projectes de recerca en I'ambit
de la intervencié social, I'educacié i la psicologia i afavorir la transferéncia del
coneixement per potenciar les sinergies entre la docéncia i la recerca.

e Vetllar per l'assignacié6 coherent i adequada del professorat als programes
formatius, establint canals de comunicacié interns i externs, per garantir-ne la
qualitat.

e Promoure la cultura de la qualitat, instrumentat a partir del SIGQ, per garantir la
qualitat de les titulacions i del centre en un procés continu de progrés cap a
I'excel-léncia.

e Impulsar les relacions internacionals per desenvolupar un procés
d'internacionalitzacié de la Facultat adequat a les nostres necessitats actuals i
futures.

L'Equip de Govern de la Facultat de Ciéncies de I'Educacio i Psicologia posa en coneixement
de tots els col-lectius del centre (Estudiants, PDI i PTGAS) aquesta Politica de Qualitat i es
compromet a facilitar els mitjans i a vetllar per tal que no existeixin inconvenients en el
compliment del que es disposa al Manual de Qualitat del centre, aixi com en les seves
successives revisions i de la resta de documents que d'ells se'n derivin.
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